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Załącznik nr 8 do SIWZ 
 

UMOWA 
(projekt) 

 
Zawarta w dniu ………………. 2011 roku w Łodzi pomiędzy: 
 
Łódzkim Oddziałem Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia 
z siedzibą w Łodzi, przy ul. Kopcińskiego 58, 
będącym płatnikiem podatku VAT, NIP 107-00-01-057 
reprezentowanym przez: 
……………………………………… 
zwanym dalej Zamawiającym, 
a 
…………………………………………………………z siedzibą w ………………………………………….., 
będącym płatnikiem podatku VAT, NIP: ………………………………. 
wpisanym do ………………………………………… 
reprezentowanym przez ………………………………………………………… 
zwanym dalej Wykonawcą, 
 
wybranym w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr ZP/ŁOW NFZ/4/2011 prowadzonym w trybie 
przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. 
(Dz.U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) o następującej treści: 
 

§ 1 
Definicje 

Podsystem – to urządzenia i oprogramowanie dostarczone, skonfigurowane i uruchomione w ramach przedmiotu umowy. 
 
Awaria – to taki stan podsystemu, który uniemoŜliwia wykonywanie podstawowych jego funkcji, nawet po zastosowaniu 
procedury awaryjnej. 

§ 2 
Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest modernizacja środowiska składowania danych ŁOW NFZ obejmująca: 
- rozbudowę macierzy IBM DS5300, 
- aktywację portów w przełączniku SAN, 
- dostawę macierzy na potrzeby farmy serwerów wirtualnych oraz środowiska zapasowo – testowo – 

rozwojowego. 
2. Szczegółowy zakres zamówienia określa opis przedmiotu zamówienia oraz wymagania zamawiającego 

stanowiący integralny załącznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, jak i niniejszej umowy. 
§ 3 

Zasady dostawy i odbioru przedmiotu zamówienia 
1. Zamówienie Wykonawca zrealizuje w siedzibie Zamawiającego w terminie 50 dni, licząc od dnia podpisania 

niniejszej umowy. 
2. Odbiór przedmiotu zamówienia odbywał się będzie w miejscu i terminie określonym w ust. 1, z udziałem 

upowaŜnionego przedstawiciela Zamawiającego oraz Wykonawcy i polegać będzie na sprawdzeniu zgodności 
realizowanego zamówienia z treścią opisu przedmiotu zamówienia określonego w załączniku nr 1 do niniejszej 
umowy i treścią oferty Wykonawcy z dnia ……………………………. r. 

3. Po zakończeniu procedury odbioru określonej w ust. 2 upowaŜnieni przedstawiciele stron sporządzą  
i podpiszą protokół odbioru, w ilości po jednym egzemplarzu dla kaŜdej ze stron. 

4. Ewentualne zastrzeŜenia Zamawiającego w odniesieniu do zgodności realizowanego zamówienia z opisem 
przedmiotu zamówienia, określonego w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, zostaną odnotowane przez 
upowaŜnionego przedstawiciela Zamawiającego w treści protokołu. Wniesienie uzasadnionych zastrzeŜeń przez 
Zamawiającego skutkować będzie odmową podpisania ostatecznego protokołu odbioru. 

5. Protokół odbioru sporządzony i podpisany na zasadach określonych w ust. 3 stanowi podstawę do wystawienia 
faktury za wykonanie niniejszego zamówienia i jest załącznikiem nr 2 do umowy. 
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6. Realizacja zamówienia odbywała się będzie w dni robocze w godz.: 8:00-16:00, po uprzednim uzgodnieniu 
 z koordynatorem Zamawiającego. W przypadkach uzasadnionych i po wcześniejszym uzgodnieniu  
z koordynatorem Zamawiającego uruchomienie moŜe odbywać się poza w/w terminami. 

7. Czynności modernizacyjne nie mogą powodować zakłóceń w pracy systemu informatycznego Zamawiającego 
 w godz.: 8:00-16:00 od poniedziałku do piątku. 

8. Wykonawca odpowiada za odpowiednie zabezpieczenie danych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia. 
9. Wykonawca przekaŜe Zamawiającemu wszelkie niezbędne do właściwego korzystania instrukcje i certyfikaty  

w języku polskim. 
10. Serwis gwarancyjny Wykonawca sprawował będzie zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia i swoją ofertą. 
11. Wykonawca na dostarczony sprzęt komputerowy przekaŜe karty gwarancyjne. 
12. Osobą odpowiedzialną za wykonanie postanowień niniejszej umowy ze strony Wykonawcy 

jest………………………………… tel. ………………………………….. 
13. Osobą odpowiedzialną za wykonanie postanowień niniejszej umowy ze strony Zamawiającego 

jest………………………………… tel. ………………………………….. 
 

§ 4 
Zasady płatności 

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynagrodzenie w wysokości 
………………………….PLN (słownie: ………………………………………………………zł.) brutto. 

2. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT w terminie 30 dni od daty jej 
doręczenia Zamawiającemu w formie przelewu na konto wskazane na niej przez Wykonawcę. 

3. Faktury VAT wystawiane będą na: 
- Nabywca: Narodowy Fundusz Zdrowia ul. Grójecka 186, 02-390 Warszawa, NIP: 107-00-01-057; 
- Odbiorca-płatnik: Łódzki Oddział Wojewódzki NFZ, ul. Kopcińskiego 58. 90-032 Łódź; 
i przesyłane na adres Odbiorcy-płatnika. 

4. Podstawę opłaty faktury stanowi ostateczny protokół odbioru sporządzony i podpisany na zasadach określonych 
w § 3 niniejszej umowy. 

5. Za dzień zapłaty uwaŜany będzie dzień obciąŜenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
 

§ 5 
Kary umowne i gwarancje 

1. Za opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za okres od dnia 
wymagalności do dnia zapłaty. 

2. Za opóźnienia w realizacji przedmiotu zamówienia Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 0,1% 
wartości przedmiotu zamówienia brutto za kaŜdy dzień opóźnienia. 

3. Za pełne lub częściowe odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi 
Wykonawca, zapłaci on Zamawiającemu karę w wysokości 10% wartości przedmiotu zamówienia brutto. 

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem niewaŜności takiego oświadczenia 
 i powinno zawierać uzasadnienie. 

5. Strony mogą odstąpić od naliczania kar umownych w przypadku wystąpienia okoliczności obiektywnych 
wykluczających zawinienie. 

6. Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego w zakresie nie pokrytych karami umownymi strat na 
drodze postępowania sądowego. 

7. Tytułem zapewnienia naleŜytego wykonania umowy Wykonawca wniesie zabezpieczenie naleŜytego wykonania 
umowy w wysokości 5% wartości przedmiotu zamówienia brutto podanej w ofercie Wykonawcy z dnia 
………………………… r., tj. …………………………….PLN. 

8. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dniu od dnia wykonania zamówienia  
i uznania przez Zamawiającego za naleŜycie wykonane. 

9. Wszelkie naprawy gwarancyjne powinny odbywać się na miejscu bez dodatkowych opłat za transport  
i dojazd. 

§ 6 
Usuwanie awarii 

Po stwierdzeniu Awarii podsystemu, działanie Wykonawcy będzie przebiegało następująco: 

1. Zgłaszanie awarii  musi być moŜliwe przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobę, w ciągu całego okresu 
obowiązywania umowy. 
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2. Na wskazane przez Wykonawcę adresy poczty elektronicznej zostanie przesłana informacja zawierająca co 
najmniej: oznaczenie urządzenia które uległo awarii, numer seryjny urządzenia, opis problemu który wystąpił, 
informacja na temat osoby mogącej udzielić informacji na temat awarii. 

3. Wykonawca lub upowaŜniony przez niego podmiot  w ciągu 1 godziny potwierdza przyjęcie Zgłoszenia poprzez 
odesłanie informacji o numerze, pod którym zostało zarejestrowane zgłoszenie. 

4. Wykonawca lub upowaŜniony przez niego podmiot, na podstawie danych zawartych w zgłoszeniu, dokonuje 
wstępnej oceny Awarii i jej przyczyn oraz niezwłocznie przystępuje do jej usunięcia poprzez wizytę w miejscu 
Awarii odpowiedniego specjalisty lub podjęcie pracy w sposób zdalny. W przypadku awarii niektórych elementów 
urządzeń (np. dyski) dopuszcza się ich wymianę przez Zamawiającego po przesłaniu sprawnego elementu przez 
Wykonawcę jako CRU (jednostka wymienialna przez konsumenta).  

5. Wykonawca dokona wymaganych uzgodnień z serwisem producenta w celu koordynacji wspólnych działań 
mających na celu usunięcie Awarii. 

6. Usunięcie awarii musi nastąpić nie później niŜ 24 godziny od momentu potwierdzenia jej przyjęcia przez 
Wykonawcę lub upowaŜniony przez niego podmiot. 

7. Po zakończeniu działań realizowanych przez Wykonawcę lub upowaŜniony przez niego podmiot (np. 
autoryzowany serwis producenta) , Wykonawca w ciągu 48 godzin od daty naprawy sprzętu, dokona 
rekonfiguracji sprzętu oraz oprogramowania będących przedmiotem wdroŜenia w taki sposób, aby została 
przywrócona pełna funkcjonalność podsystemu będącego przedmiotem umowy. 

8. Osobą upowaŜnioną do przesyłania zgłoszeń serwisowych po stronie Zamawiającego jest 
…………………………………………………… ……………. . 

9. W przypadku nie dotrzymania terminu naprawy Wykonawca zapewni sprzęt zastępczy (równowaŜny sprzętowi 
naprawianemu). 

10. W okresie pogwarancyjnym Wykonawca zapewni moŜliwość odpłatnej (zgodnie z jego aktualnym cennikiem) 
naprawy urządzenia i zapewni materiały eksploatacyjne. 

 
§ 7 

Ochrona tajemnicy przedsiębiorstwa 
1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim informacji o warunkach 

niniejszej umowy oraz wszelkich danych o przedsiębiorstwie drugiej ze stron, jak równieŜ o jego klientach , na 
zasadach określonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i o ochronie danych osobowych, o ile 
informacje takie nie są powszechnie znane lub strona nie uzyskała uprzednio pisemnej zgody drugiej ze stron. 

2. Zakaz udostępnienia określonych informacji nie dotyczy informacji wynikających z obowiązujących przepisów 
prawa. 

3. Wykonawca oświadcza, Ŝe realizacja zamówienia będzie następowała zgodnie z wymogami i pod rygorem 
konsekwencji wynikających z zapisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. 
z 2002r., Nr 101, poz. 926 z późn. zm.). 

4. Podjęcie czynności związanych z realizacją zadania stanowiącego przedmiot zamówienia warunkowane będzie 
uprzednim wypełnieniem przez Wykonawcę formalności, mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa  
i ochronę danych, poprzez uzyskanie dokumentu wydanego przez Administratora Bezpieczeństwa Informacji 
ŁOW NFZ – stanowiącego uprawnienie do powyŜszego. 

 
§ 8 

Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie oświadczenia, zawiadomienia oraz zgłoszenia dokonywane przez strony, a wynikające z postanowień 

niniejszej umowy winny być dokonywane w formie pisemnej. Zawiadomienia i oświadczenia dokonane w innej 
formie nie wywołują skutków prawnych ani faktycznych. 

2. Załącznik nr 1 stanowi integralną część niniejszej umowy. 
3. JeŜeli przy realizacji niniejszej umowy okaŜe się, Ŝe jej klauzule nie obejmują problemów, które przy podpisaniu 

umowy były niemoŜliwe lub trudne do przewidzenia, wtedy strony zobowiązują się je rozwiązać ze wzajemną 
przychylnością, w drodze negocjacji i kompromisów. 

4. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy strony oddają pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla 
Zamawiającego rzeczowo i miejscowo. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 
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6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiającego i jeden dla 
Wykonawcy. 

 
 
 
  ZAMAWIAJĄCY      WYKONAWCA 
 
  



Modernizacja środowiska składowania danych  – ZP/ŁOW NFZ/4/2011 
 

 

  

 
Załącznik nr 1 do umowy 

Opis przedmiotu zamówienia 
Modernizacja środowiska składowania danych 

 
W ramach zamówienia naleŜy zrealizować następujące zadania: 

1. Rozbudowa macierzy IBM DS5300  
2. Aktywacja portów w przełączniku SAN 
3. Dostawa macierzy na potrzeby farmy serwerów wirtualnych oraz środowiska zapasowo-testowo-rozwojowego 

PoniŜej przedstawiamy szczegółowy opis poszczególnych zadań. 
1. Rozbudowa macierzy IBM DS5300  

Dostawa jednej półki dyskowej IBM EXP 5000 wraz z : 

• trzynastoma dyskami FC 4Gbps 300GB 15000 rpm 

• trzema dyskami SSD FC 4Gbps 300GB 

 do macierzy IBM DS5300  PN:1818-53A    SN: 78K02L7 
NaleŜy dostarczyć kable światłowodowe w standardzie OM3 niezbędne do połączenia dostarczonych półek dyskowych do macierzy,  
o długości min. 2 mb. 
 

2. Aktywacja portów w przełączniku SAN 

Zamawiający wymaga aktywacji łącznie 16 portów w dwóch przełącznikach SAN oraz dostarczenia modułów SFP 8Gbps do 
obsadzenia aktywowanych portów jak równieŜ 16 szt przewodów światłowodowych (duplex) w standardzie OM3 ze złączami LC-LC 
 o długości nie mniejszej niŜ 5m. Numery seryjne przełączników SAN (IBM PN:249840E)  to: SN:107614F, SN:107614G. 
 

3. Dostawa macierzy na potrzeby farmy serwerów wirtualnych oraz środowiska zapasowo-testowo-rozwojowego 

Dostarczona macierz musi spełniać następujące wymagania minimalne: 
Wymagania techniczne 

1. Wszystkie elementy zestawu muszą pochodzić od tego samego producenta. 
2. Macierz musi posiadać dwa redundantne kontrolery pracujące w trybie active-active. wymienialne bez przerywania pracy. 
3. Pamięć podręczna kaŜdego z kontrolerów musi być nie mniejsza niŜ 8GB (nie mniej niŜ 16GB łącznie w dwóch 

kontrolerach). 
4. Obsługa jednoczesna dysków SAS, near-line SAS oraz SSD. 
5. Urządzenie powinno posiadać min. 8 portów FC 8Gbps słuŜących do podłączenia hostów. 
6. Urządzenie powinno posiadać min. 4 porty iSCSI 1Gbps ze złączem RJ-45, z moŜliwością rozbudowy o porty 10 GbE iSCSI 
7. Obsługa układów dyskowych RAID 0, 1, 5, 6, 10. 
8. Macierz powinna być wyposaŜona w : 

a. 4 dyski SSD o pojemności 300GB 
b. 92 dyski SAS o pojemności 600GB 

9. Wszystkie dyski muszą mieć moŜliwość wymiany podczas  pracy (hot-swap). 
10. Macierz musi posiadać moŜliwość definiowania dysków Hot-spare pozwalających na natychmiastową odbudowę układu 

RAID po wystąpieniu awarii dysku.  
11. Macierz musi obsługiwać dyski 2,5” i 3,5” we właściwych obudowach. Macierz musi obsługiwać dyski 146 GB, 300GB, 450 

GB i 600GB oraz 2TB. Macierz musi zapewniać moŜliwość uŜywania róŜnych dysków tego samego typu – odpowiednio 2,5” 
i 3,5” –  w ramach jednej obudowy. 

12. Macierz musi obsługiwać połączenia do półek dyskowych oraz do dysków w standardzie SAS 2.0 6 Gbps.  
13. Macierz musi umoŜliwiać stworzenie konfiguracji odpornej na awarię pojedynczej półki dyskowej. 
14. Prędkość obrotowa dysków tradycyjnych nie mniejsza niŜ 10 000 obrotów na minutę. 
15. MoŜliwość rozbudowy do minimum 240 dysków o łącznej pojemności nie mniej niŜ 240TB.  
16. Wszystkie elementy muszą być przystosowane do montaŜu w szafach przemysłowych RACK 19”. 
17. Łączna wysokość dostarczonych elementów nie moŜe przekraczać 8RU. 
18. KaŜdy z dostarczonych elementów zestawu musi posiadać redundantne wentylatory oraz zasilacze przystosowane do pracy 

w sieci jedno fazowego napięcia przemiennego o wartości 230V i częstotliwości 50Hz. 
19. ZuŜycie energii przez cały dostarczony zestaw nie większe niŜ 2600 W 
20. Awaria dowolnej półki dyskowej nie moŜe powodować przerwania dostępu do dysków w pozostałych półkach dyskowych. 
21. Macierz musi współpracować z następującymi systemami (jeśli wymaga to odrębnych licencji wraz z macierzą naleŜy je 

dostarczyć): 
a. IBM AIX 5.3 oraz nowszymi, 
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b. MS Windows 2008 server R2 oraz nowszymi, 
c. MS Windows 2008 server R2 64 bit oraz nowszymi, 
d. VMWare vSphere 4.1 

22. Gwarancja min. 3 lata na sprzęt i oprogramowanie. 
23. Serwis 24x7x4 na sprzęt i oprogramowanie do dnia 31.12.2012. 

 
Wymagania dotyczące funkcjonalności 

1. Macierz musi mieć moŜliwość wirtualizacji zasobów znajdujących się na innych macierzach dyskowych, w szczególności 
pochodzących od HP, IBM, Oracle, Fujitsu, EMC i HDS. W szczególności wymagana jest wirtualizacja posiadanych przez 
Zamawiającego macierzy IBM DS5300 i IBM DS4300. 

2. Macierz musi posiadać funkcjonalność zarządzania całością dostępnych zasobów dyskowych, zarówno wewnętrznych jak 
 i zewnętrznych (zwirtualizowanych) z jednej konsoli administracyjnej. Zarządzanie musi być dostępne poprzez interfejs GUI 
(WWW) oraz interfejs linii poleceń (Command Line Interface). Dostęp do linii poleceń poprzez połączenie szyfrowane. 

3. Musi istnieć moŜliwość bezpośredniego monitoringu stanu w jakim w danym momencie macierz się znajduje. 

4. Musi istnieć funkcjonalność cache dla procesu odczytu. 

5. Musi istnieć funkcjonalność Mirrored Cache dla procesu zapisu. 

6. Musi istnieć moŜliwość wyłączenia cache dla poszczególnych wolumenów. 

7. Macierz musi posiadać system podtrzymania zawartości pamięci cache na wypadek awarii zasilania realizowany poprzez 
zapis danych z pamięci cache kontrolerów do pamięci typu flash lub równowaŜny zapewniający co najmniej taki sam czas 
przechowywania danych. 

8. Macierz musi optymalizować wykorzystanie dysków SSD poprzez automatyczną identyfikację najbardziej obciąŜonych 
fragmentów wolumenów w zarządzanych zasobach dyskowych (wewnętrznych jak i zewnętrznych, zwirtualizowanych) oraz 
ich automatyczną migracje na dyski SSD. Macierz musi równieŜ automatycznie rozpoznawać obciąŜenie fragmentów 
wolumenów na dyskach SSD i automatycznie migrować z dysków SSD nieobciąŜone fragmenty wolumenów. JeŜeli 
funkcjonalność wymaga licencji, naleŜy taką licencję zaoferować dla całej macierzy w maksymalnej konfiguracji. Opisany 
powyŜej proces optymalizacji musi posiadać funkcję właczenia/wyłączenia na poziomie pojedynczego wolumenu. 

9. Minimalna ilość wspieranych wirtualnych dysków logicznych (LUN) dla całej (globalnej) puli dyskowej musi wynosić co 
najmniej 2048. 

10. Macierz musi obsługiwać funkcjonalności LUN Masking i LUN mapping. 

11. Macierz musi mieć moŜliwość rozłoŜenia wolumenu logicznego pomiędzy co najmniej dwoma róŜnymi typami macierzy 
dyskowych.  

12. Macierz musi zapewniać  funkcjonalność  udostępniania przestrzeni bez konieczności fizycznego alokowania wolnego 
miejsca na dyskach (thin provisioning). JeŜeli funkcjonalność wymaga licencji, naleŜy taką licencję dostarczyć dla całej 
macierzy w maksymalnej konfiguracji. 

13. Macierz  musi mieć moŜliwość wykonania kopii danych typu Point-In-Time (PiT) wolumenów.  Zasoby źródłowe oraz 
docelowe kopii PiT mogą być zabezpieczone róŜnymi poziomami RAID i egzystować na róŜnych technologicznie dyskach 
stałych (FC, SAS, SSD,SATA), jak równieŜ na odrębnych, zwirtualizowanych poprzez przedmiotową macierz podsystemach 
dyskowych. JeŜeli funkcjonalność ta wymaga licencji, naleŜy taką licencję dostarczyć dla maksymalnej pojemności macierzy 
i maksymalnej liczby wolumenów. 

14. Kopie danych typu PIT muszą być tworzone w trybach kopii pełnej (klon) oraz kopii wskaźników (migawka), incremental 
(kopiowanie tylko bloków zmienionych pomiędzy kolejnymi wykonaniami kopii), multitarget (wiele kopii z jednego źródła), 
cascaded (kopia z kopii).  

15. Macierz musi obsługiwać min 250 kopii migawkowych per wolumen, 4096 łącznie w całym systemie. 

16. Macierz musi obsługiwać grupy spójności wolumenów do celów kopiowania i replikacji. 

17. Macierz musi posiadać funkcjonalność tworzenia lustrzanych LUN pomiędzy róŜnymi zarządzanymi zasobami dyskowymi  
w szczególności wirtualizowanymi macierzami, dla których awaria jednej kopii lustra musi być niezauwaŜalna dla systemu 
hosta. JeŜeli funkcjonalność ta wymaga licencji, naleŜy taką licencję dostarczyć, dla maksymalnej pojemności macierzy  
i maksymalnej liczby wolumenów. 

18. Macierz musi mieć moŜliwość wykonywania  replikacji synchronicznej i asynchronicznej wolumenów logicznych pomiędzy 
róŜnymi typami macierzy dyskowych. Zasoby źródłowe kopii zdalnej oraz docelowe kopii zdalnej mogą być zabezpieczone 
róŜnymi poziomami RAID i egzystować na róŜnych technologicznie dyskach stałych (FC, SAS, SSD, SATA) w szczególności 
na róŜnych, zwirtualizowanych przez macierz systemach dyskowych. 
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19. Macierz musi mieć moŜliwość wykonania migracji wolumenów logicznych pomiędzy róŜnymi typami macierzy dyskowych, 
oraz wewnątrz macierzy, bez zatrzymywania aplikacji korzystającej z tych wolumenów. Wymaga się aby zasoby źródłowe 
podlegające migracji oraz zasoby, do których są migrowane mogły być zabezpieczone róŜnymi poziomami RAID  
i egzystować na róŜnych technologicznie dyskach stałych (FC, SAS, SSD, SATA) w szczególności na róŜnych, 
zwirtualizowanych przez macierz systemach dyskowych. 

20. Macierz musi posiadać  funkcjonalność zarówno zwiększania jak i zmniejszania rozmiaru wolumenów.  

21. Macierz musi posiadać  funkcjonalność zarządzania ilością operacji wejścia-wyjścia wykonywanych na danym wolumenie. 
Zarządzanie musi być moŜliwe poprzez określenie maksymalnej ilości operacji I/O na sekundę lub przepustowości 
określonej w MB/s dla danego wolumenu. JeŜeli funkcjonalność ta wymaga licencji naleŜy ją dostarczyć dla maksymalnej 
konfiguracji macierzy. 

22. Sterowniki do obsługi wielościeŜkowego dostępu do wolumenów, awarii ścieŜki i rozłoŜenia obciąŜenia po ścieŜkach dostępu  
powinny być dostępne  dla podłączanych systemów operacyjnych. JeŜeli zastosowanie tych sterowników wymaga licencji, 
musi być dostarczona dla podłączanych systemów operacyjnych. 

 
 
Przed rozpoczęciem prac wdroŜeniowych Wykonawca we współpracy z Zamawiającym ustalą szczegółowy harmonogram realizacji 
oraz szczegóły dotyczące tworzonych przestrzeni dyskowych (wielkość, poziom zabezpieczeń itp.) 
Niezbędne czynności konieczne do wykonania w trakcie wdroŜenia dostarczonego rozwiązania: 

a. Instalacja dostarczonych urządzeń w szafie RACK posiadanej przez Zamawiającego 
b. Podłączenie dostarczonych urządzeń do sieci SAN oraz LAN 
c. Aktualizacja firmware przełączników SAN 
d. Rekonfiguracja przełączników SAN pozwalająca na dołączenie dostarczonych urządzeń 
e. Utworzenie grup RAID w oparciu o dyski nowo dostarczonej macierzy z uwzględnieniem zaleceń związanych  

z róŜnicowaniem lokacji poszczególnych typów plików bazy danych Oracle. 
f. Utworzenie dysków logicznych w ramach utworzonych grup RAID 
g. Definicja pokrycia dyskami Hot-spare 
h. Utworzenie wolumenów na potrzeby migawek 
i. Utworzenie systemów plików w oparciu o LVM systemu IBM AIX 
j. Modyfikacja definicji zasobów klastrowych udostępnionych serwerom 
k. Udostępnienie migawek wolumenów serwerom 
l. Przekonfigurowanie systemu operacyjnego oraz systemu kopii bezpieczeństwa IBM Tivoli Storage Manager do 

wykonywania zimnych kopii bezpieczeństwa na podstawie migawek FlashCopy 
m. Przeniesienie danych z dotychczas uŜywanego przez Zamawiającego systemu dyskowego 
n. Rekonstrukcja przestrzeni dyskowej dotychczas uŜywanego przez zamawiającego systemu dyskowego do roli środowiska 

testowo / rezerwowego 
o. Przeprowadzenie szkolenia dla pracowników Zamawiającego w zakresie tematycznym związanym z realizowanym 

wdroŜeniem 
p. Modyfikacja dokumentacji środowiska w zakresie zmian wprowadzonych w trakcie wdroŜenia 

 
 

 
Dodatkowe wymagania dotyczące całego zamówienia: 

a. Dostarczony sprzęt musi być fabrycznie nowy, nie uŜywany w Ŝadnych wcześniejszych projektach oraz pochodzić  
z autoryzowanego na Polskę kanału dystrybucji i być objęta serwisem producenta na terenie RP. 

b. Wszelkie koszty usług wdroŜeniowych i szkoleniowych muszą być uwzględnione w cenie urządzeń. 
c. WdroŜenie zamawianego rozwiązania nie moŜe powodować przerw w pracy systemu w godzinach od 8.00 do 16.00 w dni 

robocze. 
d. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zapewnienie bezpieczeństwa danych przechowywanych w pamięci masowej 

środowiska, a w szczególności poufności tych danych w trakcie wykonywania czynności wdroŜeniowych 
e. Zamawiający dopuszcza rozwiązania równowaŜne 
f. Jako potwierdzenie jakości oferowanego rozwiązania równowaŜnego, Zamawiający Ŝąda oświadczenia producenta 

posiadanych serwerów, przełączników SAN oraz półek dyskowych, Ŝe oferowane przez Wykonawcę rozwiązanie 
równowaŜne będzie w sposób prawidłowy współpracowało z elementami będącymi w posiadaniu Zamawiającego. 

g. Do oferty naleŜy dołączyć specyfikację zawierającą informację na temat producenta i modelu oferowanego przez 
Wykonawcę sprzętu oraz informację w postaci tabeli przedstawiającej parametry poŜądane przez Zamawiającego oraz 
parametry, które posiada sprzęt oferowany przez Wykonawcę 


